
Уважаемые получатели услуг!

Комитет по социальной политике Санкт-Петербурга (далее – Комитет)  в период  
с  01.06.2021  по  20.09.2021  организует  проведение  выборочного  исследования,
направленного  на  изучение  практик  и  проблем  использования  гражданами  старшего
поколения и инвалидами Санкт-Петербурга информационных компьютерных технологий,
а  также  мнений  данной  категории  граждан  относительно  организации  их  обучения
навыкам  компьютерной  грамотности  в  различных  организациях  сфер  социального
обслуживания, культуры, занятости  населения и образования. 

Исследование проводится в рамках реализации регионального проекта «Разработка 
и  реализация  программы системной  поддержки и повышения  качества  жизни граждан
старшего  поколения»  (город  федерального  значения  Санкт-Петербург)»  федерального
проекта  «Старшее  поколение»  национального  проекта  «Демография»)  (далее  –
региональный проект «Старшее поколение»).

Исследование  включает  в  себя  анкетирование  граждан  пожилого  возраста  
и инвалидов трудоспособного возраста:

1)  получателей  социальных  услуг  в  учреждениях  социального  обслуживания
населения;

2) сотрудников учреждений социального обслуживания населения.  
В целях совершенствования работы по обучению граждан старшего поколения 
и инвалидов навыкам пользования компьютером, интернетом, цифровыми устройствами 
просим принять участие в выборочном исследовании. Гиперссылка на анкету изучения 
мнений граждан об использовании информационно компьютерных технологий в виде 
Google-формы: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScG4B1IMQainciG4dwOI3Kvk1zSfoZpuCD4l1iikngDRGrFLQ/
viewform?usp=sf_link

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScG4B1IMQainciG4dwOI3Kvk1zSfoZpuCD4l1iikngDRGrFLQ/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScG4B1IMQainciG4dwOI3Kvk1zSfoZpuCD4l1iikngDRGrFLQ/viewform?usp=sf_link

